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Jernbanepersonalets Forsikring Gjensidig
Bygning - innbo (kombinert)
Brannskadeskjgnn — avvist i sekretariatet.

Sikrede klaget over brannskadeskjgnn avholdt i 2016, med flere etterfglgende tilleggsskjgnn.
Sikrede har tidligere hatt flere klager til behandling i tilknytning til det aktuelle
brannskadeoppgjgret. Sekretariatet avviste saken fra behandling innen 21 dager etter mottak av
klagen med henvisning til at klagen ikke lar seg behandle uten at dette i seerlig grad gar utover
klageorganets effektivitet, jf. vedtektene pkt. 4.1 bokstav d. Sikrede har paklaget avvisningen.
Nemnda sluttet seg enstemmig til sekretariatets konklusjon om avvisning.

Saksfremstilling
Saken gjelder klage over avholdt brannskadeskjgnn i 2016, samt flere etterfglgende tilleggsskjgnn.

Sikrede har tidligere hatt flere klager vedrgrende det aktuelle brannskadeskjgnnet til behandling i
bade sekretariatet og i nemnda; mot JBF vedrgrende husleietap og renter, mot Gjensidige som
hadde innboforsikringen og mot JBF om prisstigning etter skadedato. Sistnevnte ble ogsa
behandlet i nemnd hvor selskapet fikk medhold.

Sikrede gnsker a klage over "vilkarlig og/eller omtrentlig skjgnnsutgvelse ved verdsettelse av
erstatningsoppgjor" etter en dekningsmessig brannskade i 2015. Sikrede har anfgrt at
erstatningsoppgjgret skiller seg fra den faktiske gjenoppfgringen med minst kr 2 500 000 og har i
den forbindelse vist til at dette stammer fra 11 feil i saksbehandlingen, 56 uteglemte offentlige
pabud, 14 papekte feil eller mangler i bygningsbeskrivelsen og total mangel pa referanser,
henvisning og grunnlag.

Selskapet har ikke inngitt klagesvar ettersom sekretariatet avviste saken fra behandling.

Sekretariatet kom til at saken matte avvises og viste til at Finansklagenemnda kan avvise en sak
dersom saken ikke lar seg behandle uten at dette i sarlig grad gar utover klageorganets
effektivitet, jf. vedtektene for Finansklagenemnda pkt. 4.1 bokstav d):

| neervaerende sak har du opplyst at det er avholdt 4 tilleggsskjgnn etter det opprinnelige skjgnnet. Klagen din
bestar av et langt og detaljert skriv, og sakens dokumentasjon er vedlagt. Utgangspunktet er at skjgnnet er
bindende for begge parter. Skjgnnet kan imidlertid kjennes ugyldig hvis det bygger pa uriktig
rettsanvendelse, uriktig saksbehandling eller uriktig bevisvurdering, jf. Arntzen: Forsikringsrett 1993, s. 351.

Etter en samlet helhetsvurdering er vi av den oppfatning at det i seerlig grad vil g& utover klageorganets
effektivitet & ga inn pa en naermere vurdering av dine anfgrsler omkring skjgnnet og tilleggskjgnnene som er
avholdt, og saken ma derfor avvises fra behandling.

Sikrede har bedt om at spgrsmalet om avvisning fremlegges for nemnda.
Finansklagenemnda Skades begrunnelse

Spersmalet er om saken skal avvises fra behandling ved Finansklagenemnda.
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Nemnda slutter seg enstemmig til sekretariatets konklusjon om avvisning. Nemnda mener for
gvrig at denne saken ikke er egnet for skriftlig saksbehandling, men bgr belyses med muntlige
forklaringer i en hovedforhandling.

Finansklagenemnda Skades konklusjon
Saken awvises.

Ved behandlingen deltok Trine-Lise Wilhelmsen (leder), Trine Vgien (selskapsrepresentant) og
Gyrid Giaever (forbrukerrepresentant).

Side 2 av2



