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Finansklagenemnda Person 

Avgjørelse FinKN-2019-898 
20.11.2019 

Protector Forsikring ASA 

Yrkesskade/yrkessykdom - Yrkesskadeforsikringsloven (YFL)  

Lisens – psykiske plager – utstedt udyktighetserklæring av sjømannslege.  

Forsikrede fikk utstedt udyktighetserklæring som følge av psykiske plager. Selskapet avslo krav 
under lisensforsikringen, og anførte at de psykiske plagene ikke var av en slik varighet at det forelå 
permanent tap av helseattest. Nemndas sekretariatet avgjorde saken i medhold av delegert 
myndighet og la til grunn at det ikke forelå særlige grunner slik at selskapet kunne overprøve 
sjømannslegens vurdering. Nemnda var enstemmig enig i sekretariatets avgjørelse og forsikrede 
ble gitt medhold.  

  

Saksfremstilling 

Den 21.6.18 ble forsikrede henvist av sjømannslege F. til Psykisk helsevern for voksne H. sjukehus. 
Forsikrede hadde da vært sykmeldt i 10 måneder, og diagnosen som ble brukt var PTSD: 

"Nordsjøarbeider, ingen rusproblematikk, alltid jobbet, kona og hans 3 barn bor i (land) som han har pendlet 
til i 12 år. 

Godt forhold til kone og barn. Han har bostedsadresse i (sted). Sterk hodepine og depresjon siste året, klarer 
ikke fylle sikkerhetsforskriften i Nordsjøen og dermed gått sykemeldt i 10 måneder. Bruker Sarotex, 
Vallergan, Remeron og Seroquel mot sine plager, men han trenger nok remedisinering og samtaleterapi med 
psykiater, han kommer ikke videre. Henvises til us og beh. 

Forsikrede fikk utstedt udyktighetserklæring 25.10.18 av sjømannslege F. 

Saken ble forelagt selskapets rådgivende lege 1.5.19 med følgende vurdering: 

Det foreligger sparsom dokumentasjon i forhold til en god vurdering. Henvisningsdiagnosen fra fastlegen til 
DPS er posttraumatisk stress, men det initiale traume og følgetilstander etterpå er ikke beskrevet. DPS 
konkluderer vel med at han har en krisebetinget angst og depressiv tilstand. Man leser jo at han har en 
utfordrende livssituasjon med kone og 3 barn i (land) som han naturlig nok ikke ser ofte. Jobben offshore har 
vel også sine stressinduserende komponenter. 

Min konklusjon på det grunnlaget som er tilstilet meg er at han ikke har noen PTSD. Men det er grunnlag for 
å si at han, muligens oppstått plutselig, har en kombinert panikkangst og depressiv lidelse som han har gått 
til samtaleterapi for. Det er også gjort medikamentelle forsøk for å bedre tilstanden. De er rettet mot en 
kombinert panikkangst og depressiv lidelse og ikke mot en antatt PTSD. 

Lisenstapet er ikke varig slik jeg ser det, men han har hatt plager som tilsier at han ikke kunne fungere 
offshore. Tilstanden er under behandling, om enn noe for forsiktig medikamentell behandling slik jeg 
vurderer det. Innen ett år antar jeg at tilstanden vil ha bedret seg så meget at han igjen kan prøves ut 
offshore. 

Selskapet avslo kravet 20.05.19. 

Forsikrede har anført at han har fått utstedt varig udyktighetserklæring og at han således er 
berettiget til utbetaling av lisensforsikring. 
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Selskapet har anført at det ikke er dokumentert eller sannsynliggjort at det foreligger sykdom eller 
skade som – objektivt sett – er egnet til å begrunne eller være årsaken til et permanent og varig 
tap av helseattest i vilkårenes forstand. Selskapet er ikke bundet av sjømannslegens vedtak. 
Sjømannslegen tar "kun" stilling til om forskriftens formkrav er oppfylt uten noen form for 
begrunnelse. Hadde det vært meningen at dette "krysset" skulle være nok til utbetaling, ville det 
fremgått av forsikringsvilkårene. Selskapet overprøver ikke sjømannslegens vurdering av om 
forskriftens vilkår er oppfylt, men det foretar en selvstendig prøving av om forsikringsvilkårene er 
oppfylt. Dette unnlater nemnda konsekvent å vurdere, og som etterlater en praksis som ikke kan 
aksepteres. Selskapet foreslår at forsikrede oppsøker en fysikalsk medisiner. 

Sekretariatets konklusjon:  

Nemndas sekretariat avgjorde saken 19.9.19 i medhold av delegert avgjørelsesmyndighet, jf. lov 
om klageorganer for forbrukersaker § 22, jf. pkt. 11 i saksbehandlingsreglene. Forsikrede fikk 
medhold i klagen. 

Det følger av forsikringspkt. 5.a 1 når sjøansatte er berettiget til lisensforsikring: 

Forsikringen gjelder ved permanent tap av helseattest p.g.a. erstatningsmessig skade eller p.g.a. sykdom slik 
at den sikrede ikke lenger kan gjøre tjeneste ombord. Dette gjelder også selv om skadelidte kan få annet 
arbeid i land. Det kreves minimum 4 års pensjonsgivende fartstid for å bli omfattet av ordningen … 

Sekretariatet la til grunn at det ikke forelå særlige grunner for at selskapet skulle overprøve den 
permanente udyktighetserklæringen forsikrede hadde fått utstedt av sjømannslegen. På denne 
bakgrunn og med henvisning til nemndas avgjørelse 2019-388 og 2019-228, kom sekretariatet til 
at forsikrede var berettiget til utbetaling av lisensforsikring. 

Selskapet har krevd saken fremlagt for Finansklagenemnda Person. Det ble ikke fremlagt ny 
dokumentasjon. 

Finansklagenemnda Persons begrunnelse  

Nemnda er enstemmig enig i sekretariatets avgjørelse. 

Finansklagenemnda Persons konklusjon 

Forsikrede gis medhold. 

Ved behandlingen deltok Kaja de Vibe Malling (leder), Jane Ytreøy Grøndalen 
(selskapsrepresentant), Lise Karlsen (selskapsrepresentant), Paal Bjønness (forbrukerrepresentant) 
og Borgar Sandvik (forbrukerrepresentant). 


