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Finansklagenemnda Person 

Avgjørelse FinKN-2017-418 
13.7.2017 

If Skadeforsikring NUF 

Bilansvar  

Bilulykke – årsakssammenheng – utredningsplikt.  

Klager kjørte på en annen bil bakfra og anførte at ulykken hadde medført skader som berettiget til 
erstatning. Selskapet anførte at det ikke var sannsynliggjort årsakssammenheng mellom ulykken 
og senere plager. Nemnda bemerket at klager ikke på noen måte hadde prøvd å sannsynliggjøre 
årsakssammenheng mellom hendelsen og hans plager. Selskapet hadde ikke plikt til å innhente 
spesialisterklæring og klager kunne ikke få medhold i saken. 

  

Saksfremstilling 

Klager (f. 1984) kjørte 15.6.15 på en annen bil bakfra. Han ble undersøkt på legevakten, og har 
opplyst at han var forvirret, fortumlet og ikke husket stort. Han har også opplyst at han hadde 
hodepine, var kvalm og svimmel. Det var ingen synlige hevelser eller skader, og CT viste ikke noe 
galt. 

Den medisinske dokumentasjonen i saken viser at skadelidte hadde et sammensatt helsebilde 
også før ulykken. 

Selskapet avslo erstatning fordi det ikke er bevist årsakssammenheng mellom ulykken og dagens 
plager. Det er ikke fremsatt krav i saken. 

Klager har i det vesentligste anført at trafikkulykken gir grunnlag for erstatning. Det burde 
innhentes spesialisterklæring i saken for å få avklart skadefølgene etter ulykken. 

Selskapet har i det vesentligste anført at det ikke er sannsynliggjort årsakssammenheng mellom 
ulykken og dagens helsetilstand. Det foreligger ikke spesialisterklæring som sannsynliggjør dette. 
Det er klager som må sannsynliggjøre sitt krav, selskapet har ikke plikt til å innhente 
spesialisterklæring i en sak som dette. 

Finansklagenemnda Persons begrunnelse  

Klager har ikke på noen måte prøvd å sannsynliggjøre årsakssammenheng mellom sine plager og 
hendelsen 15.6.15. Det er klager som må føre bevis for dette. Selskapet har ikke plikt til å innhente 
spesialisterklæringer som kan påvise eventuell årsakssammenheng mellom hendelsen og 
forsikredes plager. 

Avgjørelsen er enstemmig. 

Finansklagenemnda Persons konklusjon 

Selskapet gis medhold. 

Ved behandlingen deltok Karin M. Bruzelius (leder), Hege Opheim (nøytralt oppnevnt medlem), 
Gro Farestvedt (selskapsrepresentant), Jane Ytreøy Grøndalen (selskapsrepresentant), 
Paal Bjønness (forbrukerrepresentant) og Ingebjørg Kiil (forbrukerrepresentant). 


