Finansklagenemnda Skade

Uttalelse FinKN-2017-261

16.5.2017
SpareBank 1 Skadeforsikring AS

Motorvogn

Erstatningsoppgj@r — totalskadegaranti — nyanskaffelsesverdi eller bilens verdi pa
skadetidspunktet?

Sikredes bil ble den 17.3.16 pakjgrt av en annen bil som ikke overholdt vikeplikten. Under
skadeoppgjoret oppstod det tvist med sikredes kaskoselskap i henhold til om vilkarene i henhold
til totaltapsgarantien var oppfylt. Selskapet viste til at bilen ikke var registrert fabrikkny pa sikrede
og at reparasjonskostnadene ikke utgjorde 60 % av bilens nyanskaffelsesprisen. Sikrede mente at
det var bilens verdi pa skadetidspunktet som matte legges til grunn, da dette fremgikk av et
vedlegg til forsikringsbeviset med vilkarsendringer, og at reparasjonskostnadene utgjorde mer enn
60 % av denne. Det var ogsa spgrsmal om kravet om at bilen som fabrikkny var registrert pa eier
var oppfylt, herunder hvilken betydning det fikk at selskapet i etterkant av skadesaken endret
vilkarene pa dette punkt. Nemnda kom til at vilkarene for totaltapsgarantien ikke var oppfylt.

ANTATT @KONOMISK OMFANG: kr 260 000 — kr 300 000

Saksfremstilling

Saken gjelder krav om erstatning under kaskoforsikringen og spgrsmalet om vilkarene for
totaltapsgarantien er oppfylt.

Sikrede krever dekning for skade pa bil etter kollisjon. Reparasjonskostnadene pa sikredes bil
belgp seg til kr 144 883,19. Skadebelgpet er ikke omtvistet. Vilkarene inneholder imidlertid en
totaltapsgaranti som gir dekning for totaltap safremt bilen pa skadetidspunktet ikke hadde kjgrt
mer enn 60 000 kilometer, reparasjonskostnadene pa skadetidspunktet vil overstige 60 % av bilens
nyanskaffelsesverdi pa skadedagen og skaden inntreffer innen tre ar etter at bilen som fabrikkny
er registrert pa sikrede. Den aktuelle bilen var ikke registrert fabrikkny pa sikrede. Selskapet
anfgrer videre at bilens nyanskaffelsespris pa skadedagen var ca. kr 260 000-300 000, avhengig av
utstyr. Sikrede mener det avgjgrende er bilens verdi pa skadetidspunktet og viser til at en
tilsvarende bil pa skadedatoen kostet kr 239 000.

Vilkarene ble i etterkant av skadesaken endret slik at totalskadegarantien ogsa gjelder selv om
bilen som fabrikkny ikke var registrert pa eier.

Sikrede krever dekning for totaltap og anfgrer at oppgjgrspraksis og vilkar i ettertid er endret til 3
gjelde nye biler inntil tre ar selv om de ikke er registrert pa fgrste eier og at det er den aktuelle
skadesaken som har pavirket endringen. Sikrede viser videre til at det i vilkarteksten refereres til
bilens nyanskaffelsesverdi, imens det i omtalen av vilkarsendringen, som er vedlagt
forsikringsbeviset, vises til bilens verdi pa skadetidspunktet. Det er derfor uklart hvilken verdi som
er avgjgrende. Sikrede har forholdt seg til bilens verdi pa skadetidspunktet og
reparasjonskostnadene overstiger 60 % av denne.
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Selskapet avviser dekning for totaltap og anfgrer at betingelsene i forsikringsvilkaret virker
kumulativt slik at samtlige krav ma vaere oppfylt for at totaltapsgarantien skal tre inn. Selskapet
viser til at reparasjonskostnaden ikke oversteg 60 % av nybilprisen og at bilen ikke var registrert
fabrikkny pa sikrede. Videre viser selskapet til at spgrsmalet om det skal skje et oppgjer for skade
eller totaltap ma avgjgres i henhold til den forsikringsavtalen som gjaldt da skaden inntraff, og at
en vilkarsendring som fant sted ni maneder senere ikke far tilbakevirkende kraft.

Finansklagenemnda Skades begrunnelse

Selskapet svarer i henhold til vilkarenes punkt 3.2 for ny bil av tilsvarende modell, type, arsmodell
og med fabrikkmontert tilbehgr dersom:
e reparasjonskostnadene vil overstige 60 prosent av bilens nyanskaffelsesverdi pa skadedagen

(grunnlaget for takstvurderingen skal vaere listepris hos forhandler uten hensyn til rabatter og
spesialpris), og

e bilen ikke har vaert kjgrt over 60 000 kilometer og

e skaden inntreffer innen tre ar etter at bilen som fabrikkny var registrert pa eier

Selskapet la i forbindelse med utsendelsen av forsikringsbeviset ved et vedlegg med
vilkarsendringer hvor det ovennevnte vilkaret var sitert. Vilkaret er beskrevet i en kolonne ved
siden av vilkarsteksten med fglgende formulering:

Det er innfgrt en totalskadegaranti. Det innebarer at dersom bilen ikke er mer enn 3 ar gammel, far man

erstattet ny tilsvarende bil. Dette gjelder dersom utgiftene til reparasjon blir hgyere enn 60 % av bilens verdi
pa skadetidspunktet.

Ordlyden i vilkarsgarantien er at reparasjonskostnadene ma "overstige 60 % av bilens
nyanskaffelsesverdi pa skadedagen" for at totaltapsgarantien skal gjelde. Nemnda kan ikke se at
beskrivelsen av bestemmelsen i kolonnen ved siden av kan endre dette. En slik beskrivelse er ment
som en forklaring, og ikke en presis gjengivelse. Den har ikke selvstendig funksjon som
avtaleklausul. | sa fall fremgar det av verdiansettelsene at totaltapsgarantien ikke utlgses fordi alle
vilkarene er kumulative.

Det er etter dette ikke ngdvendig a ga inn pa betingelsen om at bilen ma vaere registrert pa eier
som fabrikkny.

Uttalelsen er enstemmig.
Finansklagenemnda Skades konklusjon
Selskapet gis medhold.

Ved behandlingen deltok Trine-Lise Wilhelmsen (leder), Birgitte Hagland (nestleder),
Elisabet Okkenhaug (selskapsrepresentant), Vibeke Stiansen (selskapsrepresentant), Hege Sundby
(forbrukerrepresentant) og Gyrid Gieever (forbrukerrepresentant).
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